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Activitati universitare pentru studenti cu cerinte speciale/ cu risc —

Centru de invatare

In structura UCP Centru de invitare — cu misiunea definita privind mentoratul
studentilor cu dificultati in procesul de invatare si a studentilor netraditionali sau a celor aflati in
situatie de risc abandon scolar — ca si entitate institutionala separata nu exista. Aceastd misiune
importanta se realizeaza in mai multe nivele/departamente institutionale: nivel de specializare,
nivel de departament, nivel de facultate si nivel de universitate. Sinteza acestor activitati tine
cont de practica universitara privind managementul studentilor cu cerinte speciale sau cu risc.

e Nivel de specializare/nivel de departament

In cadrul universititii functioneaza sistemul de indrumitor de an (cadru didactic) si
responsabil de an (student), cu scopul de a sustine studentii in procesul de socializare Tn mediul
academic. Indrumitorul de an sprijind integrarea studentilor, asigurd consultatii, intdlniri
individuale la solicitarea studentilor, iar studentul-responsabil de an este un element important in
lantul de informatii universitate - student. Acest model pe langa sprijinirea integrarii studentilor
in mediul academic, contribuie atét la prevenirea abandonului universitar, cat si la identificarea si
asistarea studentilor cu cerinte speciale.

In cursul anului universitar studentii au posibilitatea de a consulta personal cu cadrele
didactice, ceea ce este asigurat in cadrul orelor de audientd (vezi Anexa B.1.27.) — afisat si
actualizat la nivelul de departamente. Totodata sunt asigurate si organizate mai multe activitati,
care vizeaza implicit sau explicit sprijinirea studentilor cu nevoi speciale si prevenirea
abandonului scolar (vezi Anexa B.1.28.2. Proiecte pentru reducerea abandonului)

e Nivel de facultate/nivel de universitate

In cadrul UCP functioneaza birou de preot universitar, unde sunt asigurate servicii de

sdndtate mintald si integreaza activitatea preotilor universitari din Oradea — apartindtori de mai

multe religii (reformat, romano-catolic, baptist etc.). Acesta inseamnd saptdmanal slujba oferita
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studentilor — Incorporat in orarul tuturor specializarilor. Activitatea preotului universitar pretinde
colaborare stransd cu Organizatia Studenteasca a UCP, ceea ce se concretizeazd in mai multe
evenimente organizate, precum: actiuni caritabile, serbarea Craciunului universitar, tabara
bobocilor etc. Totodata studentii pot opta la serviciile preotului universitar in urmatoarele cazuri:

- prevenirea aparitiei unor situatii de criza,

- tratarea situatiilor de criza actuale

- acordarea sprijinului spiritual

- Sprijin de acomodare in mediul inconjurator (discutii individuale, programe

comune etc.).

Toate evenimentele legate de activitatea/serviciile oferite de biroul preotului universitar
sunt publicate pe pagina web a universitatii, precum si pe retelele de socializare.

Din anul universitar 2018/2019 1n cadrul universitatii s-a infiintat Centrul de Excelenta si
de Orientare 1n carierd Partium. Activitatea CEOC Partium se axeaza pe doud dimensiuni, prin
infiintarea Biroului de Cariera si Biroului de Excelentd — si prin definirea misiunii include si
activitdti, care vizeazd mentoratul studentilor cu dificultiti in procesul de invatare si a
studentilor netraditionali sau a celor aflati in situatie de risc abandon scolar, precum si sprijinirea
cadrelor didactice 1n aceasta activitate.

Astfel in cadrul CEOC Partium se desfdsoard programe dedicate studentilor aflate in
situatii de risc prin introducerea sistemului de mentor (mentor student, mentor de practica,
mentor profesor). Se va asigura formarea mentorilor studenti - alesi din randul studentilor activi
in anul universitar actual (din anii II. si III) pentru a fi apti de a sprijinii studentii anilor I din
fiecare specialitate. Activitatea de practicd profesionald va fi reinnoit prin extinderea retelei de
locatii de practica profesionala si prin introducerea posibilitatilor de voluntariat si internship, si
prin formarea mentorilor de practica. Totodatd se va profesionaliza rolul de mentor cadru
didactic n cadrul UCP — prin formarea profesionala si metodologica a cadrelor didactice pentru a
fi apti in activitatea didacticd de zi de zi in identificarea studentilor cu nevoi speciale si de a
sustine activititi de acomodare, de indrumare, de consiliere, de diverse tipuri si sesiuni de

coaching si dezvoltare personala. Tot in cadrul CEOC functioneaza consilierea psihologica..
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Consilierea psihologica este un serviciu oferit obligatoriu in cadrul functionarii birourilor de

consiliere 1n carierd. In cadrul universitatii, acest serviciu a fost asigurat de psiholog cu atestat.

Chestionarele aplicate la nivel de institutie

In cursul anului universitar 2023-2024 s-a facut o analiza ampla in cadrul UCP privind nevoile
studentilor. Chestionarele au vizat departamentele — programe de studii universitare de licenta.

Chestionarele, ai caror rezultate urmeaza a fi prezentate, au fost completate de responsabilii de
specializari si sintetizate de catre sefii de departament. Astfel putem spune ca am reusit sa
radiografiem problemele din perspectiva a mai multor cadre didactice referitoare la toate

specializarile UCP.

e Probleme legate de interesul, motivatia si participarea studentilor la programul
educational, de exemplu : indiferenta fatd de activitatile din timpul orelor, refuz de a
comunica, de a colabora, inhibitie, etc

Nu sunt motivati sa invete, incepdand de la clasele gimnaziale sunt
etichetati negativ ca si generatie, programa scolara nu este adecvata
Motivatia este greu de obtinut. Nivelul motivatiei scade cum
angajabilitatea devine mai problematica

In general, studentii sunt motivati, rdaspund cerintelor. Un numdr foarte
mic considera ca nu pot face fata (nu au deprinderile, skillurile necesare)
si abandoneaza.

e in randul studentilor se manifesta dificultiti de selectare/reproducere a informatiilor

relevante, de formulare al unui punct de vedere referitor la cele citite/expuse, de a face

rationamente elementare sau in capacitatea de a aplica informatiile obtinute in activitatea

cotidiana.
[ ]

Sunt cazuri, dar nu putem generaliza

Capacitatea studentilor de a vedea si de a sublinia ideile cele mai
importante este slaba. Acest lucru se dovedeste mai ales in activitdtile
practice: atunci cand completeaza jurnalele de practica pedagogica,
proiecteaza planuri de lectie, dar si atunci cand scriu lucrari academice
(lucrari de metodologie de cercetare, lucrari stiintifice, teze). lar fara sa
dobdandeasca cunostinte teoretice, ei/ele repeta adesea aceleasi teorii
vechi de secole pe care le-au invatat din experienta scolara.

apar dificultati in a identifica si extrage informatiile cheie dintr-un text
sau dintr-o prezentare
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se prezinta dificultati in a-si exprima propriul punct de vedere, in a
formula o opinie coerenta

prezinta dificultati aplica cunostintele dobdandite in contexte practice din
viata de zi cu zi.

Unii studenti se confrunta cu dificultati de comunicare — atunci cand
trebuie sa isi motiveze alegerile

e Disfunctionalitati in procesualitatea gandirii aplicate, respectiv incapacitatea (neputinta)
de a folosi mecanismele gindirii specifice procesului instructiv-educativ (operatiile de
tip: analizd, sinteza, comparare, clasificare, concretizare, abstractizare, generalizare,
analogie) dar si In procesele specifice in constructia Invatdrii (intelegerea, rezolvarea de

probleme, creativitatea, luarea deciziei)

Observam acest lucru mai ales atunci cand ne asteptam ca cunostintele
teoretice sa fie puse in practica, sd fie folosite in practica pedagogica.
Multe discipline de baza, de multe ori teoretice sunt petrecute in primul
an, si in anii urmatori urmeaza sd fie folosite aceste teorii, expresii, etc.
Intrucdt sunt obisnuiti sd lucreze concret, la unii studenti generalizarea
merge mai greu §i simtul distinctiilor conceptuale fine este mai diminuat.

e O parte dintre studenti se confruntd cu tulburari de Invatare: dislexia, disgrafia,

discalculia.

Sunt cazuri, dar nu putem generaliza

Mai rar, dar se intampla.

O problema mult mai mare este lipsa de cunoastere a limbii romdne si, de
multe ori lipsa cunostintelor de baza, lipsa continuturilor istorice,
culturale care ar fi de asteptat de la un absolvent de liceu.

Foarte rar (max. 1 student/an — mai ales disgrafie). Discalculia nu o
putem constata

e O parte dintre studenti sunt nepregatiti pentru atingerea scopurilor academice si au nevoie
de dezvoltarea unor competente cognitive sau emotionale de baza pentru a putea face fata
solicitarilor studiului universitar.

Exista cazuri de studenti care intampina anumite dificultati de adaptare
la cerintele academice ale mediului universitar, in cea ce priveste
dezvoltarea wunor abilitati precum capacitatea de abstractizare,
conceptualizare, formularea de idei fundamentate teoretic, argumentarea,
stilul de exprimare academic oral si/sau scris.

PIPP este un program foarte solicitant pentru studenti, in special
incepdnd cu anul 2, cdnd trebuie sa se pregdteasca pentru cursuri
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saptamana de saptamana. Mulfi studenti nu sunt obisnuiti cu munca
continua §i regulatd, sau nu se asteapta la aceasta din viata universitara
sau nu o vad la alti studenti.

® Lipsa de competente lingvistice, de cunoasterea si utilizarea limbajului de
specialitate

e Generatia in curs a fost afectata mai ales emotional de pandemie /
actualul an Il de studii nu prezintd o bund cooperare §i comunicare a
grupului.

e Dificultati la integrarea pe piata muncii a studentilor.
® Acest aspect este foarte important. Multi studenti nu gasesc loc de munca
in domeniu chiar si la doi ani dupa absolvire
e Dificultati in procesul de luare a deciziei legate de viitorul (lor) profesional, care se
manifestd prin lipsa informatiilor despre procesul decizional, lipsa informatiilor despre
sine, lipsa informatiilor despre ocupatii si lipsa informatiilor despre modalitatile de
obtinere a acestora.

o [ndrumarea in carierd este foarte importantd. Sunt necesare initiative prin
care putem ajuta studentii sa-si clarifice obiectivele profesionale, sa-si
dezvolte increderea in procesul decizional si sa-si construiasca un plan de
cariera in concordanta cu interesele si abilitatile lor. Modalitati de
abordare si sprijin sunt: Consiliere in carierd, Resurse educationale,
Mentorat si networking

e O oarecare nesiguranta se manifesta in special la anul terminal (I1l),
datorata probabil mai ales stresului legat de examenul de licenta si
extenuarea lor psihica.

e Lipsa de autocunoastere (valori cu privire la calitétile si defectele personale, la punctele
forte si la cele slabe ale personalitatii).

® Autocunoasterea este o problema dificila in randul studentilor (si nu
numai) pentru dezvoltarea personala si atingerea succesului.

® Dupa terminarea pregatirii BA autocunoasterea este mai dezvoltata, dar
acest aspect se poate imbunatdtii in continuu

® Nimeni nu se cunoaste suficient pe sine, cu atdt mai putin tinerii, a caror
personalitate este inca in evolutie.

e Dificultati financiare in acoperirea costurilor de cazare - un obstacol in calea participarii
la programele educationale sau la programele de remediere dupa incheierea cursurilor.

® Nu este dominant, dar exista cazuri, mai ales in randul celor cu bursa
sociala
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Nu prea avem o perspectiva reala asupra acestor lucruri.
Din pacate, din motive financiare in fiecare an de studii cam 20% din
studenti sunt nevoiti sa aiba un loc de munca pe langa programul
universitar, ceea ce le ingreuneaza activitatea de student.

e Dificultati financiare in acoperirea costurilor de masa - obstacol in calea participarii lor la
programele educationale sau la programele de remediere dupa incheierea cursurilor.

Nu este dominant, dar exista cazuri, mai ales in randul celor cu bursa
sociald

Nu prea avem o perspectiva reala asupra acestor lucruri.

Din pacate, din motive financiare in fiecare an de studii cam 20% din
studenti sunt nevoiti sa aiba un loc de munca pe langa programul
universitar, ceea ce le ingreuneaza activitatea de student.

e Studentii proveniti din categorii dezavantajate sunt, momentan, subreprezentati (persoane
cu dizabilitati, proveniti din mediu rural, de etnie roma etc.).

In anii trecuti am avut studenti proveniti din categorii dezavantajate, insd
ar fi important ca numarul acestora sa creasca, avand in vedere inclusiv
specificul profesiei de asistent social si necesitatea ca tinerii proveniti din
medii sociale dezavantajate sa fie mai bine reprezentati in aceasta
profesie.

Unele categorii dezavantajate sunt suprareprezentate. de ex. proveniti din
mediu rural, majoritatea sunt primii din familie, care merg la facultate
Probabil ca da

e Studentii proveniti din medii dezavantajate au un grad mult mai mare de expunere la
abandonarea cursurilor datoritd presiunilor si obligatiilor financiare, a problemelor de
sdnatate sau a stresului de a face fata solicitarilor academice.

Studentii care provin din medii defavorizate sau au probleme financiare i
nu sunt sprijiniti financiar de catre parinti sunt nevoiti sa munceascd
pentru a intretine, astfel nu pot participa la cursuri

Exista situatii cand studentii sunt in risc crescut de a abandona cursurile
datoritda unor probleme de sanatate sau cele legate de situatia financiara
precarad/ dificultatile de viata ale mediul familial din care provin.

Mai ales studentii cei care au absolvit Liceul Pedagogic incearca sa
munceasca ca educatoare, invatatoare pe langa facultate. Deoarece
ambele sarcini sunt destul de solicitante, acestia sunt adesea absenti, nu-si
pregatesc la timp lucrarile etc.
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o Studentii aflati in aceste conditii sunt nevoiti sa lucreze. Din momentul
angajarii prezenta la cursuri scade brusc.
® Probabil ca da

Sintetizand problemele si constrangerile identificate in implementarea programelor de
studii de nivel universitar de licentd cu privire la studentii din anul I putem sintetiza
urmatoarele nevoi:

Nevoia asigurarii accesului egal la educatie de calitate si reducerea abandonului deoarece
studentii de nivel de studii de licentd au nevoie de suport pentru recuperarea decalajelor de
invatare si pregatire in atingerea obiectivelor academice:

Nevoia asigurarii de sprijin studentilor de nivel de studii de licenta, prin servicii suport de tip
consiliere si indrumare in vederea prevenirii si combaterii abandonului universitar.

Nevoia asigurdrii de sprijin studentilor de nivel de studii de licenta prin program initial de
introducere si orientare, respectiv de sprijin de tip remedial si de aducere la nivel, in perioada
de tranzitie la studiile universitare si a interactiunii cu mediul academic pentru prevenirea si
combaterea abandonului universitar — in special in ceea ce priveste studentii din anul I.
Nevoia de a asigura sprijin studentilor de nivel de studii de licenta prin degrevarea poverii
financiare cu privire la cheltuielile specifice pentru cazare si/sau masa in campusul
universitar prin preluarea acestor cheltuieli.

Nevoia de a asigura sprijin material studentilor dezavantajati prin factori socio-economici de
nivel de studii de licentd pentru a putea participa la programele de studii si pentru finalizarea
studiilor (ex. suplimentarea cuantumului bursei sociale si/sau de merit, alte asemenea) — in
special in ceea ce priveste studentii din anul I.

Nevoia de a asigura sprijin studentilor in perioada de tranzitie pe parcursul primului an de
studiu universitar de nivel de studii de licentd prin activitati de tip extracurricular.

Nevoia de a asigura suport dedicat, conditiile materiale, dar si educationale, necesare pentru
accesibilitatea fizica si digitala in cadrul proceselor educationale care includ studenti cu
dizabilitati, inclusiv admiterea la universitate.

Ca un raspuns la cele concluzionate In urma cercetdrii interne prezentate mai sus din

partea UCP s-a propus si s-a depus spre finantare in cadrul Programul Educatie si Ocupare

2021-2027, intitulat Traseul spre succesul studentesc (Cod SMIS: 324165), avand o valoare de

7,3 milioane de lei, perioada de implementare fiind de 36 de luni incepand cu aprilie 2025 are ca

obiectiv general cresterea accesului si participdrii la invatamantul tertiar a grupurilor

defavorizate, prin facilitarea tranzitiei de la invatdmantul preuniversitar de catre 7 parteneri
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asociati si prin combatere a abandonului universitar in randul studentilor din Universitatea
Crestind Partium din Oradea, In vederea prevenirii abandonului scolar, precum si in vederea
cresterii angajabilitatii si sansei de succes sustenabil pe piata muncii.

In concluzie putem afirma, ca activititile UCP privind sprijinirea studentilor cu dificultati
in procesul de invatare si a studentilor netraditionali sau a celor aflati in situatie de risc abandon
scolar sunt coerente si bine definite, functioneazd dupd un regim bine definit de ani de zile la
toate nivelurile institutionale. Aceste activitati contribuie la reducerea dezavantajelor legate de
handicap, integrarea sociald, egalitatea de sanse, dobandirea invatdmantului tertiar si pregatirea

pentru piata fortei de munca.

Document de analiza elaborat de:
Centrul de Excelenta si de Orientare in Cariera Partium
dr. Gal Katalin
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